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1. INTRODUCCION

Un pilar fundamental del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural es el talento
humano, de manera que su bienestar es prioridad, razon por la que la manera como
se implementen las politicas y procedimientos en su manejo incidira directamente
en el éxito de la administracion y el cumplimiento de los objeticos y metas
institucionales.

Dada la necesidad de elevar los niveles de satisfaccion, motivacion, desarrollo y
bienestar de los funcionarios, y dando cumplimiento a los lineamientos establecidos
por la ley en materia de Bienestar Social, presenta el Programa de Bienestar Social
para la vigencia 2024 con el objetivo de mejorar la calidad de vida de todos los
funcionarios, contribuir a la construccion del clima laboral de la entidad y de igual
forma promover la integracion y productividad de cada una de sus areas.

Este documento responde a la identificacién de necesidades y expectativas de los
funcionarios, las recomendaciones y sugerencias de los funcionarios que
participaron activamente en las actividades desarrolladas durante la vigencia 2023,
la encuesta de expectativa diligenciada por los servidores publicos para el afio 2024,
y los resultados arrojados de la implementacién de la bateria de riesgo psicosocial.

El Plan de Bienestar e Incentivos se formula desde la perspectiva integral del ser
humano y se enfoca en el desarrollo de todas sus dimensiones, con habitos de vida
saludables, de manera articulada con las demas lineas de accién que componen el
Plan Estratégico del Talento Humano.

El programa permitird facilitar el cumplimiento efectivo de los objetivos
institucionales, satisfacer las necesidades de los servidores, su grupo familiar, y
contribuir al mejoramiento continuo de su calidad de vida, garantizando un ambiente
favorable en el desarrollo de las actividades laborales.
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2. REFERENCIA NORMATIVA

El Plan Institucional de Bienestar Social e Incentivos del Ministerio se encuentra
desarrollado conforme a la normatividad vigente, asi como por los criterios técnicos.

* Decreto Ley 1567 de agosto 5 de1998. “Por medio del cual se crea el sistema
nacional de capacitacion y el sistema de estimulos para los empleados del Estado”.
» Ley 1952 de 2019. Por medio de la cual se expide el codigo general disciplinario
se derogan la ley 734 de 2002 y algunas disposiciones de la ley 1474 de 2011,
relacionadas con el derecho disciplinario

* Ley 909 de 2004

* Ley 1960 de 2019 “Por la cual se modifican la Ley 909 de 2004, el Decreto Ley
1567 de1998 y se dictan otras disposiciones”

+ Decreto 1083 de 2015. “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcion Publica”.

* Ley 1811 de 2016. “Por la cual se otorgan incentivos para promover el uso de la
bicicleta en el territorio nacional y se modifica el codigo nacional de transito”.

* CONPES 3992 de 2020

* Ley 2294 de 2023 “Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026"
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3. MARCO ESTRATEGICO

3.1 OBJETIVO GENERAL

Implementar un plan de actividades de bienestar que permitan generar condiciones
para el mejoramiento de la calidad de vida de los servidores y sus familias,
propendiendo a generar un 6ptimo clima laboral que genere motivacion, contribuya
a aumentar la productividad y crecimiento personal y profesional.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Contribuir a elevar los niveles de calidad de vida de los funcionarios y sus
familias, a través de la identificacion de sus necesidades en cuanto a niveles de
prevencion en salud, recreacion, deporte, vivienda, cultura y educacion.

e Propender por el desarrollo integral de los servidores dentro del marco de
politicas para el logro de los objetivos del ministerio, donde prime la
responsabilidad social, compromiso institucional, el desarrollo y crecimiento
individual e institucional y el sentido de identidad y pertenencia.

e Promover el fortalecimiento de los valores institucionales que contribuyan al
desarrollo de las competencias laborales de los servidores publicos, en funcién
de una cultura de servicio.

e Ejecutar las actividades propuestas en el Plan de bienestar alineados a las
necesidades institucionales, individuales y familiares del Ministerio de
Agricultura y Desarrollo Rural, propendiendo el mejoramiento de nivel de vida
y su familia.
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4. BENEFICIARIOS

De acuerdo con el Decreto 1083 de 2015. ARTICULO 2.2.10.2 se establecen asi
los Beneficiarios. Las entidades publicas, en coordinacién con los organismos de
seguridad y prevision social, podran ofrecer a todos los empleados y sus familias
los programas de proteccién y servicios sociales que se relacionan a continuacion:
1. Deportivos, recreativos y vacacionales. 2. Artisticos y culturales. 3. Promocién y
prevencion de la salud. 4. Capacitacion informal en artes y artesanias u otras
modalidades que conlleven la recreacion y el bienestar del empleado y que puedan
ser gestionadas en convenio con Cajas de Compensacion u otros organismos que
faciliten subsidios o ayudas econémicas. 5. Promocion de programas de vivienda
ofrecidos por el Fondo Nacional del Ahorro, los Fondos de Cesantias, las Cajas de
Compensacién Familiar u otras entidades que hagan sus veces, facilitando los
tramites, la informacion pertinente y presentando ante dichos organismos las
necesidades de vivienda de los empleados.

(...) PARAGRAFO 2. Para los efectos de este articulo se entendera por familia el
conyuge o compafiero(a) permanente, los padres del empleado y los hijos hasta los
25 afios o discapacitados mayores, que dependan econémicamente del servidor.
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5. METODOLOGIA

Para la formulacion del Programa Institucional de Bienestar Social el Grupo de
Talento Humano realiz6 la aplicacion de una encuesta que permitiera identificar y
recoger las necesidades de bienestar social manifestadas por sus funcionarios de
acuerdo con sus intereses y expectativas, con el fin de determinar, a partir del
andlisis de los resultados de esta, las estrategias de intervencién y las actividades
a desarrollar durante la vigencia 2024 en el Ministerio.

La encuesta fue realizada a los funcionarios a través de formatos de Google Forms.
Conforme la tabulacién de los resultados, se realizo la priorizacion de las actividades
y temas de acuerdo con el presupuesto asignado para el desarrollo de estas.

5.1 Solicitud de Actividades 2024

SOLICITUD DE ACTIVIDADES DE
BIENESTAR 2024

M Dia de la familia

m Actividades Deportivas de
Competicién

m Caminata ecolégica
Renovacién de valores

m Celebracién de cumpleanos

W Curso de natacion

W Dia de la nifez

m Manejo del estrés (masajes,
meditacién,yoga)

m Adaptacién al cambio

m Dia del campesino

M Pases para cine por oficina

®m Trabajo en casa los lunes

Figura 1. Resultados Encuesta de Necesidades de Bienestar
Fuente: Grupo de Talento Humano, MADR 2023
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Un total de 57 servidores publicos diligenciaron la Encuesta de Solicitud de
Necesidades de Bienestar, de los cuales el 17% ven la necesidad de celebrar el dia
de la familia, mientras un 15% solicita realizar actividades deportivas de competicion
al igual que continuar con las caminatas ecoldgicas, el 11% ve la necesidad de
continuar con las actividades de renovacion de valores institucionales, entre tanto
el 6% solicita continuar con la celebracion de cumpleafios, al igual que realizar un
curso de natacion para los servidores y continuar con la celebracion del Dia de la
Nifiez y un 4% ve la necesidad de realizar las actividades Iudicas del Manejo de
estrés como masajes, meditacion y yoga, celebracion del Dia del Campesino, pases
para cine por oficina y trabajo en casa los lunes.
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6. EJES TEMATICOS

6.1 EQUILIBRIO PSICOSOCIAL

Este eje hace referencia a las nuevas formas de adaptacion laboral teniendo en
cuenta los diferentes cambios que se derivaron de la pandemia de COVID-19 y la
adopcién de herramientas que le permitan a las servidoras y los servidores publicos
afrontar los cambios y las diferentes circunstancias que inciden en su estabilidad
laboral y emocional, entre otros aspectos. Este eje se encuentra conformado por los
siguientes componentes: factores psicosociales; equilibrio entre la vida personal,
familiar y laboral y la calidad de vida laboral.

Factores Psicosociales:

Este componente hace referencia a aquellas actividades que contribuyan a la no
afectacion de la salud fisica, psiquica y social de las servidoras y los servidores
publicos, prevenir los riesgos laborales, asi como la humanizacion del trabajo que
se puede ver reflejado en iniciativas de salario emocional, las cuales contribuyen a
la generacion de bienestar laboral, al aumento de la productividad, disminuir el
ausentismo por enfermedad y, a su vez, a la gestion y retencion del talento humano.

a. Actividades:

e Teletrabajo/Trabajo virtual en casa: Continuidad al proceso de
implementacion de Teletrabajo y conforme la normatividad vigente, las
directrices del Departamento Administrativo de la Presidencia vy
Departamento Administrativo de la Funcion Publica.

e Eventos recreacionales, deporte, cultura y bienestar, presenciales y/o
virtuales

= Torneos Deportivos

= Cursos de natacion

= Escenarios deportivos

= Pargues con atracciones mecanicas e interactivos

e Eventos artisticos y culturales presenciales y/o virtuales

Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural L
Direccion: Avenida Jiménez # 7 A 17, Bogota D.C., Colombia Pagina | 9



COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA
= QObras de Teatro
= Cine
= Museos

= Vacaciones Recreativas
= Halloween

Capacitaciones en artes
= Talleres navidefios
Bienestar Espiritual:

* Yoga

» Rumbaterapia

» Aerobicos

* Turno de Semana Santa

* Hojas Verdes — arreglos florales
= Turno Fin de Ao

b. Indicador Actividad Relacionada:

Total de servidores participantes
Total de servidores inscritos

6.2 Equilibrio entre la vida laboral y familiar:

Este componente integra todas aquellas actividades asociadas a proteger la
dimension personal y familiar de las servidoras y los servidores publicos y con ello
coadyuvar en el bienestar laboral de estos.

Actividades

Horario Flexible

Dia del Abuelo: Decreto 1740 de 1990

Dia de la Familia: Ley 1857 de 2017

Dia de la Nifiez y la Recreacion: Ley 724 de 2001

Felicidad en el Trabajo: Mensaje, tarjeta y reconocimiento publico
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Felicitaciones a los servidores que formalicen su relacién conyugal
Felicitaciones a los servidores que logren avances académicos
Felicitaciones a los servidores que logren avances laborales

e Conmemoracioén Dia de la Mujer

e Conmemoracion Dia de la Madre

e Dia del Conductor

e Sala de lactancia materna: Ley 1823 de 2017

e Manejo del tiempo libre y equilibrio de tiempos laborales: Decreto Ley 1567
de 1998

¢ Difusién de las alianzas dentro del Programa Servimos del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica.

b. Indicador Actividad Relacionada:

Total de servidores participantes
Total de servidores inscritos

6.3 Calidad de Vida Laboral:

Este componente esta asociado a aquellas actividades que se ocupen de las
condiciones de la vida laboral de las servidoras y los servidores publicos que
conlleven a la satisfaccibn de sus necesidades para el desarrollo personal,
profesional y organizacional. Asi mismo, se enfocan en el reconocimiento de la labor
de las servidoras y los servidores y en la creacion de ambientes por parte de la
entidad que les permitan desarrollar y/o fortalecer sus competencias, habilidades y
destrezas.

a. Actividades

= Dia Nacional del Servidor Publico: Decreto 2865 de 2013 — Decreto 1083
de 2015 articulo 2.2.15.1.

= Reconocimiento a Servidores Publicos segun su profesién.

» Dia del Trabajo Decente: Articulo 2.29.4.1 del decreto 1072 de 2015.
» Desvinculacion Laboral Asistida

= Celebracion de Cumpleafios

* Entorno laboral saludable

» Practicas y habitos saludables en familia
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= Promocion del uso de la bicicleta Ley 1811 de 2016

= Caminata Ecologica
»= Desconexion laboral

b. Indicador Actividad Relacionada:

Total de servidores participantes
Total de servidores inscritos

6.4 Salud mental

Este eje comprende acciones dirigidas a contribuir a la salud mental de las
servidoras y los servidores publicos, con el fin de lograr un estado de bienestar
donde estos sean conscientes de sus propias aptitudes y manejen el estrés
inherente al cargo que ocupan y las funciones que desempefian para mantener su
productividad. Igualmente, este eje incluye habitos de vida saludables relacionados
con mantener la actividad fisica, nutricion saludable, prevencién del consumo de
tabaco y alcohol, lavado de manos, peso saludable, entre otros aspectos.

6.5 Higiene Mental:

Este componente hace referencia a aquellas acciones orientadas a mantener la
salud mental de las servidoras y los servidores publicos, asi como a que estén en
armonia con su entorno sociocultural con el fin de contribuir a mantener su bienestar
y en procura de mejorar continuamente su calidad de vida.

a. Actividades:

= Estrategias para el mantenimiento de la salud mental
= Estrategias de trabajo bajo presion

»= Tele orientacion psicoldgica telemedicina

* Promocion uso de la lectura en familia

= Quinquenio

b. Indicador Actividad Relacionada:

Total de servidores participantes
Total de servidores inscritos
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Prevencion de Nuevos Riesgos a la salud

Este componente tiene relacion con la salud de las servidoras y los servidores
publicos con el fin de contribuir a mejorar su bienestar y calidad de vida

a. Actividades:
= Campafia para evitar el sedentarismo
= Técnicas de relajacion (Yoga-meditacion)
= Control de la respiracion
= Aumento de actividad fisica

b. Indicador Actividad Relacionada:

Total de servidores participantes
Total de servidores inscritos

6.5 Diversidad e Inclusion

Este eje hace referencia a las acciones que las entidades publicas deben
implementar en materia de diversidad, inclusion y equidad, asi como la prevencion,
atencién y medidas de proteccién de todas las formas de violencias contra las
mujeres y basadas en género y/o cualquier otro tipo de discriminacién por razén de
raza, etnia, religion, discapacidad u otra razon.

Fomento de inclusion, diversidad y la equidad:

El componente hace referencia a aquellas actividades encaminadas a promover la
inclusion laboral, la diversidad y la equidad en el ambito laboral y a prevenir
practicas irregulares en cumplimiento de la normativa vigente con el fin de contribuir
a la construccion de un buen ambiente laboral y crear espacios seguros y diversos
para el mejoramiento continuo de la calidad de vida de las servidoras y los
servidores publicos.

a. Actividades:
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* Prevencion, atencién y medidas de proteccion de todas las formas de
violencia contra las mujeres y aquellas basadas en el género.

*» Fomento a la inclusion, diversidad y representatividad
= Campaiia de cultura inclusiva

b. Indicador Actividad Relacionada:

Total de servidores participantes
Total de servidores inscritos

Prevencion atencion y medidas de proteccion

Este componente tiene que ver con aquellas actividades relacionadas con la
prevencion, atenciéon y medidas de proteccion de todas las formas de violencias
contra las mujeres y basadas en género y/o cualquier otro tipo de discriminacion por
razon de raza, etnia, religion, discapacidad u otra razon.

a. Actividades:

Prevencion, atencién y medidas de proteccién de todas las formas de violencia y
discriminacion por razén de la raza, etnia, religion, discapacidad u otra razoén.

b. Indicador Actividad Relacionada:

Total de servidores participantes
Total de servidores inscritos

6.6 Transformacion Digital

Este eje hace referencia a las transformaciones que ha traido consigo la Cuarta
Revolucién Industrial a las entidades publicas, las cuales se aceleraron a raiz de la
14 Directiva Presidencial No. 01 del 8 de marzo de 2023 33 pandemia de COVID-
19, con el fin de migrar hacia organizaciones inteligentes, aplicando la tecnologia,
la informacion y nuevas herramientas que trascienden barreras fisicas y conectan a
mundo. Lo anterior, adquiere relevancia para la busqueda del bienestar de las
servidoras y los servidores publicos, toda vez que permite a las entidades a traves
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de las herramientas digitales obtener mayor cantidad de informacion respecto de
sus servidoras y servidores y con ello facilitar la comunicacién, asi como agilizar y

simplificar los procesos y procedimientos para la gestion del bienestar.
Creacion de cultura digital para el bienestar
a. Actividades:
e Creacion de la cultura digital
b. Indicador Actividad Relacionada:

Total de servidores participantes
Total de servidores inscritos

Analitica de datos para el bienestar

a. Actividades:

¢ Big Data: CONPES Big data y de transformacion digital
e Habeas Data

b. Indicador Actividad Relacionada:

Total de servidores participantes
Total de servidores inscritos

Creacion de ecosistemas digitales

a. Actividades:

e Ecosistemas digitales enfocados en el bienestar de los servidores:

CONPES 3975

b. Indicador Actividad Relacionada:

Total de servidores participantes
Total de servidores inscritos
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6.7 Identidad y Vocacion por el Servicio Publico

Este eje comprende acciones dirigidas encaminadas a promover en las servidoras
y los servidores publicos el sentido de pertenencia y la vocacion por el servicio
publico, con el fin de interiorizar e implementar los valores definidos en el Cédigo de
Integridad del Servicio Publico y los principios de la funcién publica sefialados en el
articulo 2 de la Ley 909 de 2004, asi como entender el significado y la trascendencia
en el desempefo de su labor y con ello contribuir a incrementar los niveles de
confianza y satisfaccién de los grupos de interés en los servicios prestados por el
Estado. Para lo cual, se debe incentivar una cultura organizacional en este sentido.

Fomento del sentido de pertenenciay la vocacién por el servicio publico
a. Actividades:
e Actividades encaminadas a desarrollar el sentido de pertenencia

e Reconocer y premiar a los servidores por sus logros en el cumplimiento de
los objetivos como trabajo en equipo.

b. Indicador Actividad Relacionada:

Total de servidores participantes
Total de servidores inscritos
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7. ALIANZAS INTERINSTITUCIONALES

7.1 Coordinacion Interinstitucional

a. Actividades:

e Programa Servimos del Departamento de la Funcion Publica.

e SENA

e Fondo Nacional del Ahorro
e ESAP

e PANACA

e ENTIDADES BANCARIAS
e EPS

e ARL POSITIVA

e FONDO DE PENSIONES

e ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS
e CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR

b. Indicador Actividad Relacionada:

Total de servidores participantes
Total de servidores inscritos
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8. CRONOGRAMA

MES
Ene[Feb|Mar|Abr[May|Jun| Jul |Ago[Sep| Oct |Nov| Dic

ACTIVIDADES

Dia de la Mujer

Dia de la Secretaria
Dia del Nifio

Dia de la Madre
Dia de la Familia

Dia del Padre
Dia Nacional del Servidor
Puablico

Quinquenios

FECHAS ESPECIALES

Vacaciones recreativas

Dia del Conductor
Dia del Abuelo
Torneo deportivo interno

ACTIVIDADES DEPORTIVAS

Curso de nataciéon

Uso de la bicileta

PROMOCION CAMPARNAS :
Programa Servimos

Funerarios

Financieros

Salud
Feria Integral Caja de
Compensacion Familiar

FERIAS DE SERVICIOS

Vivienda y Ahorro

Yoga
SEMANA DE LA SALUD Rumbaterapia
Aerébicos

Charlas
PREPENSIONADOS

Actividades ludicas

Creacién de la cultura
digital
TRANSFORMACION DIGITAL  [Big Data

Habeas Data

Ecosistemas Digitales

Figura No. 2 Cronograma de Actividades de Bienestar
Fuente: Grupo de Talento Humano MADR 2024

NOTA: Para dar cumplimiento a las actividades y a la ejecucion del Programa de
Bienestar Social, se esta sujeto a la colaboracion de los aliados estratégicos de la
Entidad.
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9. ENCUESTA DE SATISFACCION ACTIVIDADES PROGRAMA
DE BIENESTAR SOCIAL 2023

ACTIVIDADES CALIFICACIONES
ITEMS - 1 [~] 2=| d4~]| 4~| 9~| Ni~| 200~
1 NOVENAS NAVIDENAS 0%| 2%| 9%| 16%| 70%| 4%| 100%
2 RENOVACION DE VALORES 4%)| 2%)| 9%| 14%)| 65%)| 7%]| 100%
3 ACTIVIDADES DE CUMPLEANOS (TARJETA Y CELEBRACION) 4%| 4%)| 11%| 16%| 56%| 11%| 100%
4 SEMANA DE LA SALUD 4%)| 0%)]| 11%)| 25%)| 53%| 9% 100%
5 CAMPEONATO DE BOLOS 9%| 2%| 2%| 5%| 51%]| 32%| 100%
6 CHARLA PREVENCION DE ENFERMEDADES RESPIRATORIAS 7%| 4%| 7%| 14%)| 51%)| 18%| 100%
7 CHARLA PRACTICAS Y HABITOS SALUDABLES T%| 4%)| 14%| 14%)| 49%| 12%| 100%
8 CAPACITACION PROTECCION DE DATOS PERSONALES 4%| 0%)| 11%| 25%)| 49%| 12%| 100%
9 DIA DEL AMOR Y LA AMISTAD 4%| 2%)| 12%| 23%)| 49%| 11%| 100%
10 SEMANA DEPORTIVA JUEGOS TRADICIONALES 5%| 2%)| 12%)| 14%)| 47%)| 19%]| 100%
11 |CAMINATA ECOLOGICA 5%| 0%)| 11%| 5%)| 46%)| 33%| 100%
12 |CHARLA ERGONOMIA E HIGIENE POSTURAL EN SEGURIDAD VIA 9%| 2%| 9%| 16%| 46%| 19%| 100%
13 |FERIAS FINANCIERAS(ORGANIZACION Y OFERTAS) 5%| 2%)| 11%| 21%)| 44%)| 18%| 100%
14 CONFERENCIA CULTURA DIGITAL 5%| 2%)| 12%| 18%| 44%| 19%| 100%
15 |SEMANA DE LA SALUD VISUAL 4%| 5%| 7%| 23%| 42%| 19%| 100%
16 CHARLA DETECION ACOSO LABORAL 5%| 4%)| 14%| 12%)| 42%| 23%| 100%
17 |CAPACITACION CIBERSEGURIDAD 5%| 0%)| 12%| 25%| 40%)| 18%| 100%
18 |CELEBRACION HALLOWEEN NINOS 5%| 0%| 5%| 11%| 40%| 39%| 100%
19  |VIVIR SANAMENTE (Salud Auditiva) 7%| 0%)| 12%| 18%| 40%]| 23%| 100%
20 [CHARLA DE HABITOS SALUDABLES (visual, cardiovascular) 4%| 2%)| 14%| 21%)| 40%| 19%| 100%
21 |DIA DE LA MUJER 2%| 7%| 9%| 11%| 39%]| 33%| 100%
22 |[CODIGO DE INTEGRIDAD (CONCURSOS FLASH) 5%| 2%| 4%| 28%)| 39%| 23%| 100%
23 MARTES DE BIENESTAR - COLSUBSIDIO 11%| 5%| 11%| 12%| 39%| 23%| 100%
24 CHARLA SUSTANCIAS SICOACTIVAS 9%| 2%]| 11%| 16%| 39%]| 25%| 100%
25 |FERIA ELECTRO COLSUBSIDIO 11%]| 7%| 7%| 16%| 37%| 23%| 100%
26 |FERIA DE EMPRENDEDORES 7%| 2%| 12%| 25%| 37%]| 18%| 100%
27 VACACIONES RECREATIVAS 5%| 0%| 9%| 4%)| 37%]| 46%| 100%
28 |DIA DEL HOMBRE 7%| 4%)| 11%| 16%)| 35%]| 28%| 100%
29 CHARLA ABUSO DEL PODER 5%)| 5%)| 11%| 16%)| 35%]| 28%| 100%
30 [CHARLA DIVERSIDAD DE GENERO 11%]| 2%| 9%| 14%)| 35%| 30%| 100%
31 |DiA DEL NINO 7%| 2%| 5%| 11%)| 33%]| 42%| 100%
32 |CELEBRACION DIA DE LA MADRE 4%)| 0%| 7%)| 11%)| 33%)| 46%| 100%
33  |FERIA FONDO NACIONAL DEL AHORRO 7%| 12%| 5%| 18%| 33%| 25%| 100%
34 [CHARLA TRABAJO BAJO PRESION 9%| 2%| 7%| 19%| 33%]| 30%| 100%
35 |FERIA ELECTRO COLSUBSIDIO2 9%| 5%)| 11%| 14%)| 33%]| 28%| 100%
36 |[CHARLA COLPENSIONES 5%| 2%)| 12%| 19%)| 32%]| 30%| 100%
37 |DONACION DE SANGRE 9%| 2%| 5%)| 11%)| 32%)| 42%| 100%
38 [DIA DE LA SECRETARIA 4%| 2%| 9%| 7%| 28%| 51%| 100%
39 TRIVIA FUTBOLERA 7%| 5%| 7%| 12%)| 26%)| 42%| 100%
40 |VACACIONES RECREATIVAS 5%| 2%| 5%| 9%| 25%)| 54%| 100%
41 |CHARLA PREPENSIONADOS 5%| 9%| 7%| 9%)| 21%)| 49%]| 100%
42 |CHARLA LACTANCIA MATERNA 11%| 0%| 5%| 11%)| 14%| 60%| 100%
43  [SEMANA DEL BLOGUERO 11%| 2%| 14%| 11%| 12%| 51%| 100%
44  |DIA DEL CONDUCTOR 9%| 4%| 5%| 4%| 11%]| 68%| 100%
45 |CELEBRACION DIA DEL ABUELO 11%| 2%| 7%| 12%| 11%| 58%| 100%

Figura No. 3 Resultados Encuesta de Satisfaccion Actividades de Bienestar Social
Fuente: Grupo de Talento Humano MADR 2023
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Con respecto a la encuesta de satisfaccion de las actividades de bienestar
realizadas por el Grupo de Talento Humano el promedio general de satisfaccion es
del 66%, el cual se considera un buen resultado, sin embargo, el objetivo es seguir

mejorando para obtener el 100% de satisfaccion.
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